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1 Opste
Puno hvala na iskazanom interesu za nasu internet stranicu i za nasu kompaniju.

Na nasoj internet stranici koristimo i linkove na druge internet stranice, doduse samo u informativne svrhe.
Spoljne linkove brizljivo pregledamo. No, ne garantujemo za sadrzaj i sigurnost tih spoljnih linkova.

Vase licne podatke Stitimo kod njihovog prikupljanja i obrade i za vreme vaSe posete na naSoj internet
stranici. Pri tome se pridrzavamo svih zakonskih odredbi. Detaljnu informaciju o tome moZete naéi u
nastavku teksta.

1.1 Odgovorna osoba za obradu vasih podataka

GrECo International doo posredovanje u osiguranju Beograd
Posrednik u osiguranju

Milutina Milankoviéa 1a, VIl sprat, 11070 Beograd

Mati¢ni br. 20106310

Internet stranica: https://www.greco.services

Adresa e-poste: zastita.podataka.rs@greco.services

Molimo, upite relevantne za zastitu podataka Saljite e-poStom na gore navedeni kontakt.

1.2 NadleZni nadzorni organ

Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti
Bulevar kralja Aleksandra 15, Beograd 11120

Tel: +38111 3408 900

Faks: +38111 3343 379

E-mail: office@poverenik.rs

web: https://www.poverenik.rs/sr-yu/naslovna.html

2 Obradeni podaci
2.1 Koji licni podaci se obraduju i odakle poticu?
Izmedu ostaloga, obradujemo sledece licne podatke koje smo dobili od vas u okviru naseg poslovnog odnosa:

U licne podatke ubrajaju se vasi licni podaci (ime i prezime, adresa, podaci za kontakt, datum i mesto rodenja,
drzavljanstvo, podaci o poslu itd.), podaci za identifikaciju (npr. podaci iz licne karte) i podaci o autentifikaciji (npr.
provera potpisa). Osim toga, pod to potpadaju i podaci o nalozima (npr. nalozi za plaéanje), podaci iz ispunjavanja
nasih ugovornih obveza (npr. podaci o polisama), podaci o porudzbini i prodaji, podaci o dokumentaciji (npr.
zapisnici o savetovanju), podaci iz registara, informacije iz vaseg elektronskog prometa prema nasoj Grupi,
rezultati obrade, koje grupa GrECo sama generiSe, kao i podaci koji su potrebni za ispunjavanje zakonskih i
regulatornih obveza.

Osim toga, obradujemo podatke koje uz dopustenje dobijamo od vasih osiguravaca, od drugih drustava iz grupe

GrECo, od kreditnog registra i iz javno dostupnih izvora (npr. sudskih i drugih registra, zemljisnih knjiga, medija).
MozZemo dobiti i podatke od nadleznih organa (npr. sudova) ili osoba po nalogu organa drzavne vlasti.
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Informisa¢emo vas u skladu sa nasim obavezama o obavestavanju (¢l. 23 do 28 Zakona o zastiti podataka o
licnosti).

Gore navedenim podacima ne raspolazemo u svakom slucaju.

2.2 Podaci o deci

U nacelu ne zakljuéujemo ugovore sa maloletnim osobama i za to nismo ovlaséeni. Davanjem saglasnosti u
internet ugovorima ili internet-servisima, itd., potvrdujete da niste dete, odnosno u Srbiji da ste napunili
Cetrnaestu (14.) godinu Zivota, i/ili da postoji saglasnost vasih zakonskih zastupnika.

3 Svrha i pravni osnov za obradu licnih podataka

3.1 Ispunjenje ugovora u skladu sa ¢lanom 12 Zakona o zastiti podataka o liénosti

Mi smo nezavisan posrednik u osiguranju i savetnik u osiguranju. Vasi li¢ni podaci obraduju se u okviru naseg
poslovnog odnosa sa kupcima (klijentima) i dobavljacima. Tu se ubrajaju elektronski izradeni, pohranjeni i
arhivirani dokumenti (kao npr. korespondencija) za ponudu ili zakljuéenje ugovora o osiguranju ili sprovodenje
drugih pripremnih radova ili za saradnju kod upravljanja i ispunjavanja nasih ugovornih prava i obaveza, narocito u
slucaju Stete, i za savetovanje u predmetima iz podrucja osiguranja; u to se ubrajaju i sa vase strane dostavljene
fotografije i ostala dokumentacija. Blize informacije o obradama mozete pronaci i u ugovornoj dokumentaciji.

Ako je za vase servisiranje potrebna veza sa viSe drustava GrECo grupe, na primer kod osiguravajucih
drustava u drugim drzavama, podaci se moraju obraditi u pojedinim drustvima GrECo grupe. Drustva koja su
deo nase Grupe, moiete videti na sledecoj stranici/homepage https://www.greco.services/rs/greco-
trzista.html.

3.2 Obrada u svrhu ispunjenja pravne obveze
Pravni propisi takode zahtevaju da obradujemo vase licne podatke, npr.:

e obavestenja u krivicnom postupku prema javnom tuzilastvu i sudovima kao i prema finansijskim
regulatornim organima zbog namernih finansijskih prekrsaja: Zakon o krivicnom postupku, zakoni u oblasti
finansija;

e spreCavanje prevare, zloupotrebe socijalne pomodi ili pranja novca;

e obrada u statisticke svrhe;

e regulativa o prijavljivanju sumnje na zloupotrebu.

3.3 Obrada u svrhu oCuvanja opravdanih interesa u skladu sa ¢lanom 12 Zakona o zastiti
podataka o licnosti

Akcionarsko drustvo GrECo International Holding AG kao drustvo za upravljanje i nadzor stavlja na raspolaganje
razliite informacione servisne usluge (IT) za celu grupu GrECo. U svrhu oCuvanja opravdanih interesa odgovorne
osobe i neke kompanije iz grupe GrECo obrada podataka moZe se sprovesti u okviru procene interesa i izvan
ispunjenja ugovora.
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Pri tome je narocito re¢ o slede¢im obradama podataka:

IT-usluge i garantovanje internet i informacione sigurnosti;
marketing i direktno reklamiranje;

provera i optimizacije ponude usluga grupe GrECo;

konsultacija i razmena podataka u grupi GrECo u svrhu ispunjenja datih naloga (npr. kada
opunomodite vise kompanija grupe GrECo u razli¢itim zemljama);
mere za upravljanje poslom i dalji razvoj usluga i proizvoda;
sprovodenje pravnih zahteva preko sudskih i vansudskih postupaka;
sprecavanje prevare, zloupotreba socijalne pomodi ili pranje novca;
obrada u statisticke svrhe;

obrada za istrazivanje trzista;

regulacija o prijavljivanju sumnje na zloupotrebu;

komunikacija unutar grupe GrECo za gore navedene interese;

Prema tome pored GrECo drustava kojima dajete neposredne naloge, mogu delovati i druga drustva grupe GrECo
koja pomazu u ispunjavanju ugovora (npr. za upravljanje prihodima), a takode i akcionarsko drustvo GrECo
International Holding AG (npr. kao pruzalac IT-usluga) kao podizvodaci za obradu ugovora ili (zajednicki)
odgovorne osobe.

U pogledu prosledivanja podataka na GrECo drustva unutar Grupe i ostala treca lica zelimo skrenuti paznju na to
da se obavezujemo na pridrZavanje obaveze ¢uvanja tajnosti podataka i prema tome na poverljivost sveukupnih
informacija i Cinjenica koje se ticu kupaca ili klijenata, a koje su nam poverene ili dostupne na osnovu naseg
poslovnog odnosa. Svi zaposleni drustava GrECo grupe koji mogu stupiti u kontakt s vasim podacima, kao i svi
podizvodadi za obradu ugovora, obvezuju se u pisanom obliku na ¢uvanje tajnosti i na obradu samo po nalogu.
Narocito preko akcionarskog drustva GrECo International Holding AG u Austriji kao centralnog pruzaoca IT-usluga
za sva GrECo drustva nadzire se sigurnost podataka u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti i
standardima propisanim u GDPR.

3.4 Obrada za koju nam dajete svoje odobrenje u skladu sa ¢lanom 12 Zakona o zastiti
podataka o licnosti

Skreéemo painju na to da se obelodanjeni podaci smeju obradivati takode i na osnovu vasega pristanka, npr.
podaci za kontakt za slanje biltena (newslettera) i druge informacije o osiguranjima, ponude posrednika u
osiguranju kao i dalje ponude usluga vasih GrECo partnera ili fotografije kupaca/klijenata za davanje
preporuka ili za izveStaje o GrECo dogadanjima ili fotografijama i podacima za kontakt nasih zaposlenih na
nasoj polaznoj internet stranici (homepage).

Ako je za obradu vasih podataka potrebna vasa saglasnost, obradujemo ih za predmetnu svrhu tek nakon
vase izricito date saglasnosti.

Kod realizacije Stete povremeno se moraju obraditi i posebne vrste podataka (npr. o povredama) u smislu ¢lanka
17 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti ili podaci o (sumnja u) krivicnim delima (npr. saobracajna nezgoda) u smislu
¢lanka 19 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Ako ta obrada nije ionako potrebna za ispunjavanje ugovora, dajete
nam izri¢itu suglasnost da mozemo obradivati te podatke i dalje ih prosledivati osiguranjima ili drugim
posrednicima u osiguranju. Cak i kada nam ti podaci pristizu s druge strane (npr. od osiguranja), saglasni ste s
obradom od strane GrECo grupe i to éemo vam saopstiti.
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Dato odobrenje u svakom trenutku moZete opozvati. Opoziv odobrenja ne uti¢e na punovaznost ili zakonitost
obrade koja je sprovedena do trenutka opoziva.

3.5 Postoji li obaveza davanja na raspolaganje vasih li¢nih podataka? Sta ¢e se dogoditi ako vi to
ne zelite?

Za nas poslovni odnos potrebno nam je puno vasih licnih podataka. Na primer, bez vasega imena i vase adrese ne
mozemo vam ponuditi osiguranje. Ako ne poznajemo podatke o Steti, ne moZzemo vam dati podrsku kod prijave
Stete i realizacije Stete. Dakle, vase licne podatke moramo obradivati uvek tamo gde je to potrebno, za poslovni
odnos na osnovu ugovora ili nekog pravnog propisa. Ako to ne Zelite, moZe se dogoditi da vam ne moZemo ili
ne smemo ponuditi odredene proizvode ili pruZiti odredene usluge. Ako smemo obradivati te podatke
isklju¢ivo na osnovu vasega odobrenja, niste obavezni dati to odobrenje i staviti podatke na raspolaganje.

3.6 Postoji li automatizovano odlucivanje, ukljucujuci profilisanje u skladu sa ¢lanom 38 Zakona
o zastiti podataka o li¢nosti?

Ne, to ne postoji. Kod posredovanja u osiguranju mozemo proveriti bonitet pomocu upita registru za obaveze
po kreditima. Provera tih informacija se nikada ne dobija automatizovano.

4 Prosledivanje i Cuvanje licnih podataka

4.1 Kome se prosleduju vasi liéni podaci?

VaZna nam je zaStita vasih podataka. Stoga se podaci u nacelu prosleduju samo, ako za to postoji ugovorni ili
zakonski zahtev ili ako je to potrebno za ocuvanje nasSega pretezno opravdanog interesa (npr. kod
prosledivanja unutar grupe) ili na osnovu vasega odobrenja. Vasi liéni podaci mogu se prosledivati:

e osiguranjima / reosiguranjima / eventualno ovlaséenim ko-brokerima i drugim sluzbama ili telima
koja su u konkretnom slucaju potrebni za zaklju¢enje osiguranja;

e drugim GrECo drustvima unutar grupe GrECo i tre¢im licima i njihovim zaposlenicima te zastupnickim
agentima, ako je to potrebno za ugovorno, zakonsko ili pravno-regulatorno ispunjenje obaveze kao i za
ocuvanje opravdanih interesa, narocito za pripremu ili zakljucenje osiguranja (npr. GrECo Risk Engineering
GmbH) ili GrECo drustva, njihove IT-usluge (npr. od strane akcionarskog drustva GrECo International
Holding AG u Austriji kao centralnog pruzaoca IT-usluga za sva drustva GrECo) ili njihove backoffice-sluzbe
ili servisnih usluga za ispunjavanje nasih obaveza ili inace za pruzanje nasih usluga;

e javnim sluzbama i institucijama, ako smo pravno ovlaséeni za to (npr. nadleznom organu za nadzor u
oblasti osiguranja, drugim finansijskim nadleznim telima);

e treéim licima koje mi ovlastimo, npr. advokatu. Treée lice ugovorno se obavezuje na to da ée sa
svojim podacima poverljivo postupati i obradivati ih samo u okviru pruzanja usluge; i

e prosledivanje tre¢im licima moZe se sprovesti samo ako ste dali odobrenje za to - npr. vestacima u slucaju
Stete.
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4.2 Prosleduju li se moji licni podaci u trece zemlje?

Prosledivanje podataka u tre¢u zemlju bez primerene zasStite podataka mora uslediti kod prekogranicnih
osiguravajucih resenja zajednicko nadleZznim GrECo drustvima u tre¢im zemljama (Rusija, Kazahstan, Ukrajina i
Turska). U slucaju prosledivanja podataka u tre¢u zemlju bez primerene zastite podataka ili nekoj medunarodnoj
organizaciji to se odvija zaklju¢enjem standardnih ugovornih klauzula ili ostalih garancija za primerenu zastitu
podataka u smislu poglavlja V Zakona o zastiti podataka o licnosti.

GrECo drustva u treéim zemljama ugovorno se obvezuju unutar GrECo grupe na pridrZavanje standarda u
pogledu zastite i sigurnosti podataka u skladu sa EU standardima - GDPR. To se, izmedu ostalog, u Austriji
nadzire i preko centralnog IT pruzaoca usluga grupe GrECo, akcionarskog drustva GrECo International Holding
AG. GrkECo International Holding AG obraduje naime podatke kao centralnih IT-pruzalaca usluga
(raCunovodstveni centar) takode i za GrECo drustva u tre¢im zemljama. GrECo drustva mogu u nekim
slu¢ajevima takode biti i zajedni¢ki odgovorna lica sa drugim drustvima u tre¢im zemljama (npr. za
prekograni¢na osiguravajuca resenja ili za zajedni¢ku terminsku banku podataka zaposlenih na dobrovoljnoj
bazi). U tom slucaju zakljuuju se ugovori za zajednicka odgovorna lica u kojima se reguliSu svi potrebni
detalji u skladu sa ¢lanom 43 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Svoja prava kao povredenog ili oSte¢enog
lica i druga prava u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti mozete u slucaju zajednicki odgovornih
GrECo drustava u nacelu ostvariti u odnosu na svako pojedino zajedni¢ko odgovorno lice, ako za to izricito
nije navedeno prvo mesto za kontakt u skladu sa ¢lanom 43 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Uostalom, u nacelu ne saradujemo sa obradiva¢ima u treé¢im zemljama izvan grupe GrECo. Za obracun plate
za zaposlene nekih GrECo drustava u tre¢im zemljama angaZuju se GrECo eksterni obradivacdi iz odnosne
zemlje. Takode i ti obradivaci obvezuju se na ¢uvanje standarda u pogledu zastite i sigurnosti podataka u
skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti ili GDPR.

4.3 Koliko dugo se €uvaju vasi liéni podaci?

U svakom slucaju vasi liéni podaci ¢uvaju se koliko je potrebno za ispunjenje pojedine svrhe. Osim toga,
zakonski je propisano na koje razdoblje moramo sacuvati podatke. Te obveze ¢uvanja mogu potrajati i duze
nego $to ste nas klijent.

4.4 Kojih sigurnosnih mera se valja pridrzavati kod obrade podataka?

Zastita i sigurnost podataka vazni su za nas. Preduzimamo tehnic¢ke i organizacione mere, kako bismo
osigurali obradu podataka. To se narocito odnosi na zastitu vasih licnih podataka od nenamernog ili
nezakonitog unistavanja, gubitka, promene ili neovlas¢enog objavljivanja te neovlaséenog pristupa li¢nim
podacima koji se onda dalje prosleduju, ¢uvaju ili na neki drugi nacin obraduju. Centralni pruzalac IT-usluga u
Austriji za sva GrECo drustva preko GrECo International Holding AG kao ra¢unarskog centra u Austriji sluzi toj
zastiti kod obrade u svim GrECo drustvima.

Mere zastite obuhvataju na primer koris¢enje modernog sigurnosnog softvera i postupaka za kodiranje,

fizicke kontrole pristupa, koncepte ovlaséenja, pseudonimizacije i ostale mere za odbranu od napada spolja i
iznutra.
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5 Online mediji
5.1 Cookies (kolacici)

Na razli¢itim mestima naSe internet stranice koriste se kolaci¢i (cookies). Kolaci¢i prema sadasnjem stanju
tehnike ne mogu unositi nikakve programe ili prenositi viruse na vase racunare. Kolaci¢i su uopste male
tekstualne datoteke koje prepoznaju korisnike kada iznova koristite internet stranicu. Pri tome se ne ¢uvaju
liéni podaci poput imena ili adrese. Dakle, vi se preko doti¢nih informacija ne mozZete identifikovati.

5.2 Usluga za analizu vasega koris¢enja mrezne stranice - Google Analytics

Kako bismo nase ponude uskladili s vasim potrebama i mogli analizirati na koji se nacin te ponude koriste,
koristimo Google-ovu uslugu za analizu vaseg koris¢enja mrezne stranice Google Analytics LLC (,,Google“),
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, SAD. Google Analytics je usluga koja ovde koristi kolacié¢e
koji se brisu nakon jednog minuta i ogranicavaju broj upita koje moZe dati jedan korisnik (gat); i takve koje vi
kao posetilac internet stranice ¢uvate 24 sata (gid) ili 2 godine (ga). Google Analytics dodeljuje jednoznacan
ID klijenta, kako bi u buduée mogao identifikovati klijenta. Taj ID klijent koristi se u Google Analytics
kolaci¢ima.

Koji podaci se zahvataju preko Tracking-komadié¢a?

e ukupno vreme koje korisnik provede na internet stranici;

e vreme koje korisnik provede na specifi¢noj stranici nase internet stranice i kojim redosledom on
posecuje te stranice;

e interni linkovi koji se klik¢u (bazirajuéi se na UR-u sledece poseéene stranice);

Dodatno se kod svakog novog trackera IP-adresa, user agent string (daje obavesStenje o pretraZivacu,
pogonskom sistemu i jezicnim postavkama koje se koriste) kao i prva poseta internet stranice koriste za to da
se odrede sledece tacke:

geografski podaci korisnika;

koji pretrazivac i koji pogonski sistem se koriste;
Screen Size i da li je instaliran Flash ili Java;
Web stranice koje se koriste za to;

Gore navedene informacije u pravilu se i po moguénosti prenose na Google-ov server u SAD-u i tamo ¢uvaju. Za
ovu internet stranicu aktivirana je IP-anonimizacija. Kroz to se vasa IP-adresa odmah pseudonizuje (npr. brisanjem
poslednjeg 8 Bita). Time je samo moguca gruba lokalizacija.

Time se vasa IP-adresa skracuje pre prenosa. U izuzetnim slu¢ajevima IP-adresa se prvo prenosi, a tek naknadno
skrac¢uje od strane Google-a. U tim izuzetnim slucajevima, u kojima se licni podaci prenose u SAD, Google se
podvrgao EU-US Privacy Shield, (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI).

Pomocu dobijenih podataka Google stavlja vlasniku internet stranice na raspolaganje procenu o koriséenju
internet stranice kao i demografske podatke korisnika.

Google navodi da se u okviru usluge Google Analytics od strane vasega pretraZivaca prosledena IP-adresa nece
zdruzivati odnosno povezivati s drugim podacima Google-a.
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Bilo bi mogudée da se licni podaci i profili licnosti korisnika internet stranice od strane Google-a obraduju za druge
svrhe, na koje mi ne moZzemo uticati.

Pravni osnov za koriséenje usluge Google Analytics je ¢lan 12 stav 1 tacka 6 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.
Koriséenjem nase internet stranice dajete svoj pristanak i na to da mi koristimo kolaci¢e. PretraZiva¢ mozete
postaviti tako da se pre koris¢enja nekog kolagica mora za to pribaviti pristanak ili odobrenje ili da se koris¢enje
kolaci¢a generalno blokira. Kako to u pojedinom slu¢aju funkcioniSe, mozete saznati iz uputa vasega proizvodaca
pretrazivaca. Deaktivacijom bi se eventualno mogla ograniciti funkcionalnost nase internet stranice.

Dodatno bi se kod Google-a direktno moglo spreciti uzimanje i koris¢enje podataka iz kolaci¢a. Za ovo Google
stavlja na raspolaganja vlastiti plugin pretraZivaca:_https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=au

GrECo grupa je zakljucila ugovor za obradu naloga s ponudacem Google Ireland Ltd. Informacije tredeg
ponudaca: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland/Irska, Faks: +353
(1) 436 1001.

5.3 DrusStvene mreze

Saradujemo sa razli¢itim druStvenim mrezama. Ako koristite te druStvene mreze, vas se pretrazivac
automatski spaja sa doticnom mrezom. On pri tome prosleduje vasu IP-adresu i druge informacije, poput
npr. kolaci¢a, ako ste doti¢nu platformu veé¢ prethodno posetili.

Ako je moguce tu vrstu prenosa podataka izbegavamo sve dok se sa nekom od platformi zaista ne povezete.
Klikom na dotici simbol (npr. Facebook-Logo) naznacujete da ste spremni komunicirati sa izabranom platformom i
na to da su vase informacije, poput npr. vase IP-adrese, prosledene toj drustvenoj mrezi.

Na nasoj internet stranici postoji i mogucnost povezivanja preko dodatka (plug-ina) sa razli¢itim drustvenim
mreZzama. To su Facebook Ireland Ltd., Twitter Inc., Linked In Inc. SAD i XING SE Nemacka.

Nemamo uticaj na opseg i sadrzaj podataka koji se klikom na dodatak (plug-in) prosleduju doticnom vlasniku
te drustvene mreZe. Ako se Zelite informisati o vrsti, opsegu i svrsi podataka koje su prikupili vlasnici tih
drustvenih mreza, preporucujemo da procitate odredbe o zastiti podataka pojedine drustvene mreze.

5.4 Bilten (newsletter)

Za nas$ bilten moZete se prijaviti na internet stranici. Takode se od istoga moZete odjaviti klikom za odjavu,
tako Sto cete aktivirati link za odjavu na kraju biltena ili kontaktiraju¢i nas odgovorom na bilten.

Obrada podataka sprovodi se na bazi zakonskih odredbi Zakon o elektronskim komunikacijama i Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti.

5.5 Obrazac za kontakt

Vasi podaci, uklju€ujuéi licne podatke iz naSega obrasca za kontakt, prosleduju nam se u svrhu dalje obrade
vaSega upita preko nasega servera za e-poste i uvaju kod nas. Ti podaci ne prikupljaju se i ne obraduju dalje
bez vaseg pristanka. Bez tih podataka ne moZemo obraditi vas upit.

Upotrebom naseg obrasca za kontakt potvrdujemo da niste dete, dakle u Republici Srbiji kada ste napunili
Cetrnaestu (14.) godinu Zivota, ili ako postoji saglasnost vasih zakonskih zastupnika.
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Obrada podataka sprovodi se na bazi zakonskih odredbi Zakon o elektronskim komunikacijama i Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti.

6 Vasa prava

U svakom trenutku imate pravo na obavestenje, ispravku, brisanje ili ogranic¢enje obrade vasih sacuvanih podataka,
pravo na prigovor u pogledu obrade kao i pravo na prenos podataka u skladu sa uslovima iz propisa o zastiti
podataka. Molimo, u tim slu¢ajevima obratite se odgovornoj osobi za obradu vasih podataka pod tackom 1.1. gore.

Kako vasi podaci ne bi dospeli u pogresne ruke ili kako neko ne bi protivno vasoj volji pobrisao vase podatke,
kod svakog upita moramo proveriti vas identitet.

Zalbu moZete uloZiti kod nadleZnog nadzornog tela:

Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti
Bulevar kralja Aleksandra 15, Beograd 11120

Tel: +38111 3408 900

Faks: +38111 3343 379

E-mail: office@poverenik.rs

web: https://www.poverenik.rs/sr-yu/naslovna.html

Detaljno govoreci, imate sledeéa prava:
6.1 Pravo na obavestenje

U skladu sa ¢lanom 26 Zakona o zastiti podataka o licnosti odgovorna lica su duzna da vam pruze informacije
o vasim licnim podacima koji se obraduju.

6.2 Ispravka, dopuna i brisanje

U skladu sa ¢lanom 29 Zakona o zastiti podataka o licnosti imate pravo da se vasi netacni podaci o licnosti bez
nepotrebnog odlaganja isprave. U zavisnosti od svrhe obrade, imate pravo da svoje nepotpune podatke o
licnosti dopunite, Sto ukljucuje i davanje dodatne izjave. U skladu sa ¢lanom 30 Zakona o zastiti podataka o
licnosti imate pravo na brisanje podataka u slucajevima iz navedenog ¢lana.

6.3 Ogranicenje obrade

U skladu sa ¢lanom 31 Zakona o zastiti podataka o licnosti imate pravo da se u slucaju ispunjenosti uslova iz
navedenog ¢lana, ogranici obrada vasih podataka o li¢nosti.

6.4 Prenosivost podataka

U skladu sa ¢lanom 20 GDPR imate pravo na prenosivost podataka. To je pravo da moZete zahtevati i dobiti,
pod tamo navedenim uslovima, podatke koje ste vi stavili na raspolaganje u strukturiranom i uobi¢ajenom
racunarskom formatu koji se moZze Citati i da se ti podaci mogu prosledivati trecoj osobi.
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6.5 Pravo na prigovor

U skladu sa ¢lanom 36 Zakona o zastiti podataka o licnosti imate pravo, iz razloga koji proizlaze iz vase situacije, u
svakome trenutku da uloZite prigovor protiv obrade svojih podataka, koji je, izmedu ostalog, potreban za
ocuvanje opravdanih interesa odgovornog lica ili neke trece osobe. Ovo vaii i za profilisanje koje se zasniva na toj
odredbi. Protiv obrade podataka u svrhu direktnog reklamiranja (npr. spotlight ili bilten/newsletter) prigovor
mozete uloZiti u svakom trenutku, sa buducim vazenjem.

7 Automatizovano odlucivanje

Ne koristimo automatizovano odlucivanje u skladu sa ¢lanom 38 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti za
odluke o osnivanju i sprovodenju poslovnog odnosa.

8 Uskladivanje ove izjave

Ova izjava zamenjuje sve ranije verzije. ZadrZzavamo pravo da ovu izjavu u sluc¢aju potrebe mozemo uskladiti
sa promenjenim okolnostima. Aktuelnu verziju ove izjave o zastiti moZete pronadi na nasoj pocetnoj stranici
(homepage): https://www.greco.services/rs/RSG data protection declaration clients.pdf .
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