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1 Genel Bilgiler 

GrECo International Sigorta ve Reasürans Brokerliği A.Ş. (bundan sonra “GrECo” veya “biz” olarak anılacaktır) 
olarak web sitemize, şirketimize ve şirketimiz tarafından sunulan hizmetlere gösterdiğiniz ilgi için teşekkür ederiz. 
(bundan sonra “GrECo” veya “biz”, ‘bizim’ vb. olarak anılacaktır) olarak kişisel verilerin korunması ve güvenliğine 
büyük önem veriyor ve kişisel verileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ilgili ikincil 
mevzuata uygun olarak işliyor, ayrıca veri güvenliğini sağlamak için gerekli teknik ve idari tedbirleri alıyoruz. Bu 
doğrultuda, KVKK uyarınca “veri sorumlusu” sıfatıyla işlediğimiz kişisel veriler hakkında sizleri bilgilendirmek 
amacıyla işbu “Müşteriler İçin Veri Gizliliği Bildirimi ”ni (“Bildirim”) hazırladık. 

Bu belge, GrECo tarafından hangi kişisel verilerin işlendiğini, kişisel verilerin hangi amaçlarla işlendiğini, bazı kişisel 
verilerin kimlere açıklanabileceğini, kişisel verilerin toplanmasının ve işlenmesinin yasal dayanaklarını ve 
yöntemlerini ve KVKK kapsamındaki haklarınızı açıklamaktadır. 

Web sitemiz, yalnızca bilgilendirme amacıyla sağlanan diğer web sitelerine bağlantılar içerir. Dış bağlantıları 
dikkatle kontrol ediyoruz. Ancak bu harici bağlantıların içeriğinden veya güvenliğinden sorumlu değiliz. 

Web sitemizi ziyaret ederken veya hizmetlerimizi başka bir şekilde kullanırken sağladığınız kişisel verileri koruyor 
ve yasal gerekliliklere uygun olarak veri işlememizde veri gizliliğinizi sürdürüyoruz. Veri işleme ve koruma 
politikalarımız hakkında daha fazla bilgi için lütfen okumaya devam edin. 

 

Kişisel verilerinizin işlenmesi için Veri Denetleyicisi 
 
GrECo International Sigorta ve Reasürans Brokerliği A.Ş. 
Kısıklı Mah. Alemdağ Cad. No: 60 Masaldan İş Merkezi E Blok / 3.Kısım | TR-34692 Üsküdar / İstanbul 
 

Veri koruma ile ilgili sorular doğrudan yukarıdaki e-posta adresine veya posta adresine gönderilmelidir. 

1.1 Denetleyici düzenleyici makam 

Veri Koruma Kurumu:: Kişisel Verileri Koruma Kurumu 

Adres: Nasuh Akar Mahallesi  1407. Sok. No:4, 06520 Çankaya/Ankara  

Web sitesi: www.kvkk.gov.tr 

İletişim numarası: 0312 216 50 00 + (ALO 198 Data Protection General Call Center) 

 

2 Verilerinizi nasıl kullanıyoruz 

1.2 Ne tür kişisel verileri işliyoruz ve bunlar nereden geliyor? 

İş ilişkilerimiz sırasında elde ettiğimiz aşağıdaki kişisel verilerinizi işlemekteyiz: 

http://www.kvkk.gov.tr/
http://www.kvkk.gov.tr/
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Sadece web sitemizi ziyaret ederseniz, kişisel verilerinizi yalnızca aşağıda 5. bölümde açıklandığı şekilde 
işleyeceğiz. 

Size (veya işvereninize) sigorta aracılığı ve/veya sigortayla ilgili danışmanlık hizmetlerimizi (diğerlerinin yanı sıra 
siber sigortayla ilgili hizmetler dahil) sunduğumuzda, kişisel bilgileriniz (ad, adres, iletişim bilgileri, doğum tarihi ve 
yeri, uyruk, meslek vb.), kimlik doğrulama verileri (örn. kimlik belgelerinin ayrıntıları), teknik tanımlayıcılar (IP 
adresi, teknik olarak gerekli çerezler) ve kimlik doğrulama verileri (örn. örnek imza) gibi verileri işleyeceğiz. Ayrıca, 
işlemlerin ayrıntılarını (örn. ödemeler), sözleşmeden doğan yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi için gerekli 
verileri (örn. politika verileri), reklam ve satış verilerini, dokümantasyon verilerini (örn. danışma kayıtları), kayıt 
verilerini, Grup şirketlerimizle elektronik iletişiminizden elde edilen bilgileri, GrECo Group tarafından oluşturulan 
veri işleme sonuçlarını ve yasal ve düzenleyici yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi için gerekli verileri içerebilir. 

Ayrıca sigortacılarınızdan, diğer GrECo Group şirketlerinden, kredi kuruluşlarından ve kamuya açık kaynaklardan 
(ör. Şirketler Sicili, Tapu Sicili, medya) elde edilen verileri de işleriz. Ayrıca kamu makamlarından (örn. 
mahkemeler) veya hükümet yetkililerinden de veri alabiliriz. 

Belirli koşullar altında, aşağıda bölüm 3.4'te açıklandığı üzere kişisel verilerinizin özel kategorilerini de (sağlıkla ilgili 
bilgiler gibi) işleyebiliriz. 

Verilerinizi işlediğimiz özel bağlama bağlı olarak, uygun olduğu şekilde size ek bilgi sağlayacağız. 

Yalnızca belirli bir işleme amacı için gerekli olan verileri işleriz (ayrıntılar için lütfen aşağıdaki 3. bölüme bakın). 

Çocukların verileri 

We do not enter into contracts with minors, and are not permitted to do so. When you accept an online contract 

or online services etc, you confirm that you are not a child, i.e. in Austria, that you are over 14 years old, or that 

your legal guardian has given consent. 

3 Kişisel verilerinizin işlenme amaçları ve yasal dayanakları 

1.3 GDPR Madde 6 (1 b) uyarınca sözleşmenin ifası 

Biz bağımsız sigorta brokerleri ve danışmanlarız. Kişisel veriler, müşterimiz (müşteri) ve/veya tedarikçimiz olarak 
sizinle veya işvereninizle olan iş ilişkilerimiz sırasında işlenir. Bunlar, sigorta sözleşmelerinin teklifleri ve kabulleri 
ile ilgili veya sözleşme hazırlığının diğer aşamalarında veya özellikle hasar talepleri durumunda sözleşmeden 
doğan hak ve sorumluluklarımızın idaresi ve yerine getirilmesi ve sigorta danışmanlığı için elektronik olarak 
oluşturulan, kaydedilen ve arşivlenen belgeleri (örneğin yazışmalar) ve ayrıca sizin tarafınızdan yüklenen 
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fotoğrafları ve diğer belgeleri içerir. Veri işlememiz hakkında daha fazla bilgi sözleşme belgelerinizde de yer 
almaktadır. 

Size sağladığımız hizmetler birden fazla GrECo şirketini içeriyorsa, örneğin sigortanın birden fazla ülkede sağlandığı 
durumlarda, verilerinizin ilgili GrECo Grup şirketlerinin her biri tarafından işlenmesi gerekir. İlgili Grup şirketleri 
https://greco.services/office-locations web sitemizde listelenmiştir. 

Yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve KVKK madde 5 (2) (ç) ve (e) uyarınca  

herhangi bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için işleme 

Kişisel verilerinizi işlememizi gerektiren bazı yasal düzenlemeler de bulunmaktadır, örn: 
 

• Cezai kovuşturma durumunda adli makamlara ve mahkemelere veya mali suçlar durumunda mali 
makamlara sağlanan bilgiler: Ceza Muhakemeleri Usulü Kanunu, Mali Ceza Kanunu 

• Dolandırıcılık veya kara para aklamanın önlenmesi 
• Olası şikayetlerin bildirilmesine ilişkin düzenlemeler 

Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerin işlenmesinin hukuki bir yükümlülüğün yerine getirilmesi için gerekli olması; 
Kişisel Verilerin işlenmesinin hakların kullanılması/savunulması için gerekli olması hukuki sebeplerine dayanarak, 
ilgili kanun kapsamındaki hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi, gerekli kayıtların tutulması, ilgili kamu 
kurumlarına gerekli kayıt ve bildirimlerin yapılması, muhasebe kayıtlarının tutulması, Şirket'in sizinle ilgili 
alabileceği haciz ihbarnamelerinin veya yargı kararlarının incelenmesi ve bunlara cevap verilmesi amaçlarıyla 
işlenebilecektir. 

KVKK Madde 5(2)(f) uyarınca veri sorumlusunun meşru menfaatlerini korumak için veri işleme 

Kontrolörün meşru menfaatlerini korumak amacıyla veriler, bir sözleşmenin özel olarak yerine getirilmesinin 

ötesinde sizin ve bizim menfaatlerimizin dengelenmesi temelinde işlenebilir. 
Bu, özellikle, sırasıyla aşağıdaki veri işleme faaliyeti türlerini ve bunlarla izlediğimiz çıkarları içerir: 
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• Ağ ve bilgi güvenliğinin korunması için BT hizmetleri 

• hizmetlerimizi sunmak için pazarlama (doğrudan pazarlama dahil) 

• sürekli optimizasyon için GrECo Group'un hizmet yelpazesinin izlenmesi 

• hizmetlerin ve ürünlerin daha da geliştirilmesi amacıyla iş yönetimi faaliyetleri 

• adli ve adli olmayan işlemlerde yasal taleplerin uygulanması ve savunulması 

• dolandırıcılık veya kara para aklamanın önlenmesi 

• istatistiksel amaçlarla işleme 

• pazar araştırması için işleme 

• olası şikayetlerin bildirilmesine ilişkin düzenlemelere uyum ve bunların uygulanması 

• yukarıdaki amaçlar için GrECo Group içinde iletişim 

 

KVKK'nın 6. maddesi uyarınca onay verdiğiniz veri işleme 

Tarafınızdan sağlanan veriler, örneğin GrECo ortağınız tarafından sağlanan sigorta ürünleri, sigorta aracılığı ve 
diğer hizmetler hakkında haber bültenleri ve diğer bilgilerin dağıtımı için iletişim bilgileri veya web sitesinde GrECo 
etkinlikleri hakkında referans veya raporlama amacıyla müşteriler tarafından sağlanan fotoğraflar gibi rızanız 
doğrultusunda işlenebilir. 

Özel nitelikli kişisel verileriniz, KVKK'nın 6. maddesi uyarınca yalnızca açık rızanız kapsamında işlenebilecektir. 
Belirli bir veri işleme kategorisi için izninizin gerekli olduğu durumlarda, söz konusu özel amaç için açık rızanızı 
alana kadar devam etmeyeceğiz. 

KVKK'ya göre kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve 
kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili 
verileri ile biyometrik ve genetik verileri özel nitelikli kişisel veridir. Bu özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesi, belirli 
yasal istisnalar[1] saklı kalmak kaydıyla, ancak açık rızanız ile mümkündür 

- 1] Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 
- Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir 

başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması için zorunlu olması, 
- İlgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş kişisel verilere ilişkin olması ve ilgili kişinin alenileştirme iradesine uygun olması, 
- d) Bir hakkın tesisi, kullanılması veya savunulması için zorunlu olması, ... 
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Onayınız herhangi bir zamanda geri çekilebilir. Rızanın geri çekilmesi, daha önceki işlemenin yasallığını etkilemez. 
Onayınızı geri çekerseniz, geri çekme tarihinden itibaren verilerinizi yukarıdaki amaçlar için artık işlemeyeceğiz.  
Onayınızı geri çekmek için lütfen I.Uztan@greco.services ile iletişime geçin. 

 

Bize kişisel verilerinizi vermek zorunda mısınız? Bunu yapmak istemezseniz ne olur? 

İş ilişkilerimiz, müşterilerimizin birçok kişisel bilgi vermesini gerektirmektedir. Örneğin, adınız ve adresiniz 
olmadan size sigorta sağlayamayız. Hasar detaylarına sahip değilsek, taleplerin raporlanması ve işlenmesi 
konusunda size yardımcı olamayız. Kişisel verilerinizi, iş ilişkimiz bağlamında sözleşmesel veya yasal nedenlerle 
gerekli olduğu her yerde işleyebilmemiz gerekir. Verilerinizin bu şekilde kullanılmasını istemiyorsanız, 
sağlayamayacağımız belirli ürünler veya hizmetler olabilir. Verilerinizi işleyebilmemiz için özel izninizin gerekli 
olduğu durumlarda, bu izni vermeniz veya bu tür verileri sağlamanız için herhangi bir zorunluluk yoktur. 

4 Kişisel verilerin iletilmesi ve saklanması 

Kişisel verileriniz paylaşılıyor mu ve paylaşılıyorsa kimlerle paylaşılıyor? 

Kişisel verilerinizin güvenliği bizim için önemlidir. Bu nedenle, verileriniz yalnızca sözleşmesel veya yasal bir 
gereklilik olduğunda veya meşru menfaatlerimizin korunması için gerekli olduğunda (örneğin şirket içinde) veya 
sizin izninizle paylaşılır. Kişisel Verileriniz, yukarıda belirtilen amaçlar için gerekli ve ilgili olduğu ölçüde ve 
yürürlükteki mevzuata uygun olarak Türkiye'deki üçüncü taraflarla ve yurtdışındaki üçüncü taraflarla paylaşılabilir. 
Özel nitelikli kişisel verilerinizin aktarımı, 3.4'te belirtilen ve KVKK'nın 9. maddesinde atıfta bulunulan şartlara 
tabidir.  

Kişisel verileriniz aşağıdaki kişilerle paylaşılabilecektir: 

• sigorta / reasürans sağlayıcıları / yetkili ortak brokerler ve belirli bir durum için sigorta düzenlemek için 
gerekli olan diğer kişiler 

• sözleşmeden doğan, yasal veya düzenleyici yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve meşru menfaatlerin 
korunması ve özellikle sigorta anlaşmalarının hazırlanması veya tamamlanması için gerekli olduğu ölçüde 
GrECo Grubu bünyesindeki diğer GrECo şirketleri ve üçüncü taraflar, çalışanları ve acenteleri (örn. GrECo 
Risk Engineering GmbH) veya BT hizmetleri (örn. Avusturya'daki GrECo International Holding AG'den tüm 
GrECo şirketleri için merkezi BT hizmet sağlayıcısı olarak) veya bunların arka ofis hizmetleri veya hizmet 
hatları, ilgili sorumluluklarımızın yerine getirilmesi veya başka bir şekilde hizmetlerimizin sağlanması için 

• AB içinde sağlanan bulut hizmetlerinin kullanımı yoluyla veri işleyici sıfatıyla Microsoft Ireland Operations 
Limited (alt işleyicileri dahil) 

• BT altyapısı, BT güvenliği ve/veya ağ hizmetleri sağlayıcıları 
• yasal olarak zorunlu olduğumuz durumlarda kamu kurum ve kuruluşları (ör. düzenleyici otorite olarak 

ticaret lisanslama otoritesi, mali otoriteler) 

• avukatlar gibi talimatımızla hareket eden üçüncü taraflar; üçüncü taraflar sözleşmeye bağlı olarak 
verilerinizi gizli tutmak ve yalnızca hizmetin sağlanması için gerekli olduğu şekilde işlemekle yükümlüdür 

• veriler, bunun için onay vermeniz halinde üçüncü taraflara da iletilebilir . 
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Kişisel Verilerinizin yukarıda açıklananlar dışında herhangi bir üçüncü tarafa aktarılması gerekiyorsa, sizi bu 
aktarım konusunda bilgilendireceğiz ve gerekirse açık onayınızı alacağız. 

 

Grup içi kişisel veri işleme ve aktarımı 

Doğrudan sözleşme yaptığınız GrECo Group şirketlerine ek olarak, sözleşmelerin yerine getirilmesinde yer alan 
diğer GrECo Group şirketleri (örneğin gelir yönetimi için) ve GrECo International Holding AG (örneğin BT hizmet 
sağlayıcısı olarak) (alt) işleyiciler olarak hareket edebilir. GrECo International Holding AG, Grubun kontrol ve 

holding şirketi olarak, GrECo Grubunun tamamına (BT hizmetlerine ek olarak) çeşitli başka hizmetler de 
sağlamaktadır. 

Verilerin bu GrECo şirketlerine ve diğer üçüncü taraflara aktarılmasıyla ilgili olarak, iş ilişkimiz sırasında bize 
sağlanan tüm müşteri verilerinin ve bilgilerinin veri gizliliğini ve gizliliğini korumakla yükümlü olduğumuzu 
vurgulamak isteriz. GrECo şirketlerinin kişisel verilerinize erişimi olabilecek tüm çalışanlarının ve tüm veri işleme 
(alt) yüklenicilerinin gizliliği koruyacaklarını ve kişisel verileri yalnızca yetkilendirildikleri şekilde işleyeceklerini 
yazılı olarak teyit etmeleri gerekmektedir. Avusturya'daki GrECo International Holding AG, tüm GrECo şirketleri 
için merkezi IT hizmet sağlayıcısı olarak veri güvenliğini izler . 

Kişisel verilerim üçüncü ülkelere aktarılıyor mu? 

Bazen verilerin yeterli veri koruma düzenlemelerine sahip olmayan üçüncü bir ülkeye, örneğin sınır ötesi sigorta 
çözümleri durumunda, üçüncü ülkelerdeki ilgili ortak GrECo şirketlerine aktarılması gerekebilir (ofis konumlarımıza 
buradan bakabilirsiniz). Verilerin yeterli veri koruması olmayan üçüncü bir ülkeye veya uluslararası bir kuruluşa 
aktarılması gerektiğinde, bu aktarım standart sözleşme hükümleri veya LPPD'nin 9. Maddesinde belirtilen diğer 
yeterli veri koruma garantileri temelinde gerçekleşecektir. 

Üçüncü ülkelerdeki GrECo şirketleri, GrECo Group bünyesinde GDPR'de tanımlanan veri koruma ve güvenlik 
standartlarına uymakla sözleşmeye bağlı olarak yükümlüdür. Bu, örneğin Avusturya'da GrECo Grubunun merkezi 
BT hizmet sağlayıcısı olan GrECo International Holding AG tarafından da izlenmektedir. GrECo International 
Holding AG, merkezi BT hizmet sağlayıcısı (bilgi işlem merkezi) olarak üçüncü ülkelerdeki GrECo şirketleri adına da 
veri işlemektedir. 

Birçok durumda, GrECo şirketleri, üçüncü ülkeler de dahil olmak üzere (örneğin sınır ötesi sigorta çözümleri için) 
diğer şirketlerle ortak kontrolör olabilir.  GrECo şirketlerinin verilerinizi ortak kontrolörler olarak işlediği 
durumlarda, veri sahibi olarak haklarınız ve KVKK uyarınca diğer talepleriniz (bkz. aşağıdaki 6. madde, 
“Haklarınız”), size belirli bir irtibat noktası bildirilmemişse, ilgili her bir kontrolöre karşı kullanılabilir.) 

Genellikle GrECo Grubu dışında üçüncü ülkelerde bulunan veri işleyicileri kullanmayız. Anlaştığımız veri 
işleyicilerinin AB dışında bulunan alt işleyicilerin hizmetlerini kullandığı durumlarda, bu alt işleyicilerin GDPR'nin 
veri koruma ve güvenlik standartlarına uymakla yükümlü olmalarını ve böylece kişisel verilerinizin korunması için 
uygun önlemleri almalarını sağlarız. 

Kişisel verileriniz ne kadar süreyle saklanır? 

Kişisel verilerinizi aramızdaki iş ilişkisi süresince veya aracılık ettiğimiz herhangi bir sigorta sözleşmesi yürürlükte 
olduğu sürece işleyeceğiz veya saklayacağız. Aksi takdirde, verilerinizi yalnızca yukarıda açıklanan işleme 
amaçlarının yerine getirilmesi için gerekli olduğu sürece saklayacağız. 
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Sizinle olan ilişkimiz sona erdikten sonra, veri saklama süresi yasal kayıt tutma yükümlülüklerimize ve aramızda 
ortaya çıkabilecek taleplere ilişkin zaman aşımı sürelerine bağlıdır. Örneğin, şirketler ve vergi hukuku 
kapsamındaki kayıt tutma yükümlülüklerine göre, ticari kayıtlarımızı en az 10 yıl süreyle saklamak zorundayız. 

Yasal kayıt tutma yükümlülüklerimizin bir sonucu olarak verilerinizi halihazırda saklamak zorunda değilsek, 
aramızda gündeme gelebilecek taleplere ilişkin zaman aşımı süresi henüz dolmamışken verilerinizi saklamaya 
devam edebiliriz. Bu tür talepler, bir sözleşmenin ifası veya iptali, zararların tazmini veya diğer yasal 
yükümlülüklerin yerine getirilmesi için yapılabilir. [Sigorta sözleşmelerine dayalı taleplere ilişkin zamanaşımı süresi 
genellikle 10 yıl sonra dolmaktadır. Ancak bazı durumlarda, zamanaşımı süreleri 10 yıl boyunca dolmamaktadır]. 

Kişisel verilerin işlenmesi için hangi güvenlik önlemleri alınmaktadır? 

Veri koruma ve veri güvenliği bizim için çok önemlidir. Veri işlememiz teknik ve organizasyonel önlemlerle 
korunmaktadır. Bu, özellikle kişisel verilerinizin kazara veya yasa dışı imha, kayıp, değişiklik, yetkisiz ifşa veya 
iletilen, depolanan veya başka şekilde işlenen kişisel verilere erişime karşı korunmasını içerir. Avusturya'nın bilgi 
işlem merkezi olarak GrECo International Holding AG tarafından tüm GrECo şirketleri için BT hizmetlerinin merkezi 
olarak sağlanması, tüm GrECo şirketlerinde bu korumayı destekler. 

Koruyucu önlemler arasında örneğin modern güvenlik yazılımlarının ve şifreleme yöntemlerinin kullanımı, fiziksel 
erişim kontrolleri, yetkilendirme konseptleri, takma adlandırma ve harici ve dahili saldırılara karşı koruma ve 
bunları önlemeye yönelik diğer önlemler yer almaktadır. 

5 Online media 

Çerezler 

Web sitemizde, web sitesi ziyaretçilerinin kullanıcı deneyimini iyileştirmek için çerezler kullanılmaktadır. 

Çerezler, web sitemizi ziyaret ettiğinizde cihazınızda depolanabilecek küçük metin dosyalarıdır. 

5.1.1. Teknik olarak gerekli çerezler 

Web sitemizde temel çerezler olarak da bilinen teknik olarak gerekli çerezler kullanılmaktadır. Bu çerezler, web 
sitesinin düzgün çalışması için gereklidir ve bu nedenle GDPR kapsamındaki kullanıcı onayı gerekliliklerinden 
muaftır. 

Teknik olarak gerekli oturum çerezleri, web sitemizi ziyaretiniz sırasında cihazınızda depolanan geçici dosyalardır. 
Bu çerez yalnızca bir tarama oturumu sırasında etkindir ve web tarayıcısından çıktığınızda her tarama oturumunun 
sonunda otomatik olarak silinecek şekilde programlanmıştır. 

5.2.2. Gerekli olmayan çerezler ve diğer izleme mekanizmaları 

İzninizle, web sitemizde gerekli olmayan çerezler ve diğer izleme mekanizmaları kullanabiliriz. Bunlar, kişisel 
verilerinizi Avrupa Ekonomik Alanı (EEA) dışında işleyen üçüncü tarafları içerebilir. Aşağıdaki altbilgide yer alan 
“Çerez politikası” butonuna tıklayarak hangi çerezleri ve izleme mekanizmalarını kullandığımız hakkında daha fazla 
bilgiye erişebilirsiniz. 



  

  Page 9 

Web sitemizi ziyaret ettiğinizde, gerekli olmayan çerezlerin ve diğer izleme mekanizmalarının kullanımı için 
onayınızı verebileceğiniz bir çerez katmanı görünecektir. Ayrıca, bu web sitesinin altbilgisindeki “Çerez politikası” 
düğmesine tıklayarak istediğiniz zaman onayınızı geri çekebilir veya ilk tercihlerinizi değiştirebilirsiniz. 

Sosyal medya 

Çeşitli sosyal ağlarla işbirliği içinde çalışıyoruz. Bu sosyal ağları kullanırsanız, tarayıcınız otomatik olarak ilgili ağa 
bağlanacaktır. Bu, IP adresinizi ve ilgili platformu daha önce ziyaret ettiyseniz çerezler gibi diğer bilgileri iletir. 

Siz bu platformlardan biriyle gerçekten etkileşime geçene kadar bu tür bir veri aktarımından mümkün olduğunca 
kaçınıyoruz. İlgili simgeye (örneğin Facebook logosu) tıklayarak, seçilen platformla iletişim kurmaya hazır 
olduğunuzu ve IP adresiniz gibi sizinle ilgili bilgilerin söz konusu sosyal ağa iletilmesini kabul ettiğinizi belirtirsiniz. 

Web sitemiz, eklentiler aracılığıyla çeşitli farklı sosyal ağlarla etkileşim seçeneği sunmaktadır. Bunlar Facebook 
Ireland Ltd., Twitter Inc., Linked In Inc. USA ve XING SE Deutschland'dır. 

Eklentisine tıkladığınızda sosyal ağın operatörüne iletilen verilerin kapsamı ve içeriği üzerinde hiçbir etkimiz 
yoktur. Bu sosyal ağların operatörleri tarafından toplanan verilerin türü, kapsamı ve amacı hakkında daha fazla 
bilgi edinmek isterseniz, her bir sosyal ağın veri koruma politikalarını okumanızı tavsiye ederiz. 

Haber bülteni 

Web sitemizde bültenimize abone olabilirsiniz. Ayrıca, her bültenin sonundaki “abonelikten çık” bağlantısını 
etkinleştirerek abonelikten çıkabilir veya bültene yanıt vererek doğrudan bizimle iletişime geçebilirsiniz. 

Veri işlemenin bu yönü, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun'daki yasal hükümler ve 
KVKK md. 6(1) (Rıza). 

İletişim formu 

Kişisel veriler de dahil olmak üzere iletişim formumuzda sağladığınız bilgiler, sorunuza yanıt verebilmemiz için 
kendi posta sunucumuza iletilir, tarafımızdan işlenir ve kaydedilir. Bu veriler sizin izniniz olmadan toplanmaz veya 
iletilmez. Bu veriler olmadan sorunuza yanıt veremeyiz. 

İletişim formumuzu kullanarak çocuk olmadığınızı, yani Türkiye'de 14 yaşından büyük olduğunuzu veya yasal 
vasinizin onay verdiğini onaylarsınız. 

Veri işlemenin bu yönü, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun ve KVKK (Rıza) yasal 
hükümleri ile düzenlenmektedir. 

6 Haklarınız 

Her durumda KVKK kapsamındaki gerekliliklere uygun olarak erişim hakkınızı, düzeltme (düzeltme) hakkınızı, silme 
(silme) hakkınızı veya saklanan verilerinizin işlenmesinin kısıtlanması hakkınızı, işlemeye itiraz etme hakkınızı ve veri 
taşınabilirliği hakkınızı istediğiniz zaman ileri sürebilirsiniz (daha fazla ayrıntı için aşağıya bakın).  
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KVKK ve yürürlükteki diğer mevzuat çerçevesinde haklarınız aşağıdaki gibidir: 

i. Kişisel Verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenmek için 

iii. Kişisel Verileriniz işleniyorsa buna ilişkin bilgi talep etme; 

iv. Kişisel Verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

v. Yurt içinde veya yurt dışında Kişisel Verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

vi. Kişisel Verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

vii. Kişisel Verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 

viii. Kişisel Verilerinizin düzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu durumun Kişisel Verilerinizin 
aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

ix. Kişisel Verilerinizi analiz eden otomatik sistemlerin analiz sonuçlarına itiraz etme ve 

x. Kişisel Verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesinden kaynaklanan herhangi bir zarar durumunda tazminat 
talebinde bulunma. 

 Lütfen bu konularla ilgili sorularınızı madde 1.1'de tanımlandığı üzere kişisel verilerinizin işlenmesinden sorumlu 
Denetleyiciye yöneltin. 

Verilerinizin yanlış ellere geçmemesini ve hiç kimsenin verilerinizi isteğiniz dışında silememesini sağlamak için, 
bizimle her iletişime geçtiğinizde kimliğinizi kontrol etmemiz çok önemlidir. 

Herhangi bir şikayet düzenleyici otoriteye sunulabilir: 

Kişisel Verileri Koruma Kurumu 

Nasuh Akar Mahallesi 1407. Sok. No:4, 06520 Çankaya/Ankara 

Şirkete Başvurular 

Kişisel Verileriniz ile ilgili herhangi bir sorunuz veya talebiniz olması halinde, Şirket e-postanızdan aşağıdaki alıcıya 
e-posta göndererek Şirket ile iletişime geçebilirsiniz: 
 

GrECo International Sigorta ve Reasürans Brokerliği A.Ş. 
Risk Danışmanı ve Sigorta Brokeri 
Kısıklı Mah. Alemdağ Cad. No: 60 Masaldan İş Merkezi E Blok / 3.Kısım | TR-34692 Üsküdar / İstanbul 
I.Uztan@greco.services 
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İkincil mevzuat kapsamında veri sorumlularına yapılacak resmi başvurularda ise başvuru sahibinin adı, soyadı, T.C. 
kimlik numarası (yabancılar için uyruğu ve pasaport numarası) ve cevabın gönderileceği adres gibi bilgilerin 
başvuruda yer alması gerektiğini hatırlatırız. 

Verilerinizin işlenmesinin veri koruma kanununu ihlal ettiğini veya veri koruma haklarınızın herhangi bir şekilde 
ihlal edildiğini düşünüyorsanız, konuyu açıklığa kavuşturmaktan memnuniyet duyarız. 

7 Otomatik karar verme 

İş ilişkilerimizin kurulması ve işletilmesi ile ilgili kararlar için otomatik karar verme yöntemini kullanmıyoruz. 
Sigorta aracılığı için, kredi koruma derneklerine yapılan sorgulamalar yoluyla kredi durumunu kontrol ediyoruz. Bu 
tür bilgilerin değerlendirilmesi asla otomatikleştirilmez. Sigorta aracılığı için, kredi koruma derneklerine yapılan 
sorgulamalar yoluyla kredi durumunu kontrol ederiz. Bu tür bilgilerin değerlendirilmesi asla otomatikleştirilmez. 

8 Bu politika beyanının değiştirilmesi 

Bu politika beyanı daha önceki tüm versiyonların yerine geçer. Koşulların değişmesi halinde bu politikayı gerektiği 
şekilde değiştirme hakkımızı saklı tutarız.
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